[image: ]


MODULO RECLAMI e SUGGERIMENTI

Questo modulo ci permettere di raccogliere segnalazioni su disservizi, problemi, difficoltà, ma anche suggerimenti e consigli. 

La richiesta di dati personali serve unicamente ad assicurare una risposta personale alla richiesta presentata. Il modulo può essere compilato anche anonimamente, in questo caso però, CSV Emilia non potrà garantire la risposta. 

Il modulo compilato potrà essere inviato alla mail info@csvemilia.it o consegnato direttamente alla segreteria in una delle sedi del CSV Emilia. 

I suoi suggerimenti sono preziosi per noi e ci sono utili al miglioramento dei nostri servizi.
La ringraziamo in anticipo per la collaborazione. 

	NOME E COGNOME 
	

	[bookmark: _gjdgxs]TELEFONO 
	

	E-MAIL 
	

	ENTE DI APPARTENENZA 
	


 

Servizio o attività su cui è stata riscontrata la criticità 
______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________ 
 


Criticità / reclamo 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 


Proposte di miglioramento 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 


Grazie mille, le risponderemo nel più breve tempo possibile.


Informativa privacy 
[bookmark: _GoBack]
L'informativa privacy è disponibile all’URL: www.csvemilia.it/privacy

· Ho preso visione dell'informativa privacy 

image1.jpeg
CENTRO SERVIZI PER

IL VOLONTARIATO Piacenza « Parma - Reggio




