
   

 

 

 
SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO  

ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE - anno 2023 
 

 

 

TITOLO PROGETTO 

INCONTRI FORMID-ABILI  
 

CODICE PROGETTO 

PTCSU0026223013467NMTX 

 

ENTE TITOLARE del progetto  

CSV EMILIA ODV – Codice Ente: SU00262 

https://www.csvemilia.it/cosa-facciamo/con-i-cittadini/il-servizio-civile/i-progetti-del-bando-2023-del-

servizio-civile/ 

 
SETTORE 

Assistenza 

AREA DI INTERVENTO 

Disabili  

 
DURATA 

12 mesi 

 
OBIETTIVI DEL PROGETTO 

Il progetto interviene nei territori di Piacenza e Parma con l’obiettivo generale di supportare le persone 
disabili e le loro famiglie nei percorsi della vita quotidiana, potenziando gli interventi di carattere 
assistenziale e socio-educativo e rafforzando in particolare i percorsi finalizzati all’acquisizione e al 
consolidamento di competenze sociali e all’autonomia. 
Gli enti di accoglienza condividono l’idea che sia costantemente necessario lavorare per arricchire il progetto 
di vita delle persone disabili attraverso una molteplicità di servizi, attività e opportunità, che concorrono al 
benessere della persona e della sua famiglia, offrendo un supporto nell’affrontare le situazioni che 
caratterizzano il quotidiano, così come nei percorsi di accompagnamento e affiancamento extra-familiare. 
 
✓ Incrementare le attività di sostegno ai soggetti diversamente abili e provenienti da situazione di disagio 
per favorire processi di autonomia e integrazione sociale, culturale e lavorativa. 
 
✓ Supportare le famiglie nella gestione dei problemi delle persone disabili. 
 
✓ Favorire processi di crescita e consapevolezza della popolazione rispetto al tema della disabilità e della 
partecipazione. 

 
 

https://www.csvemilia.it/cosa-facciamo/con-i-cittadini/il-servizio-civile/i-progetti-del-bando-2023-del-servizio-civile/
https://www.csvemilia.it/cosa-facciamo/con-i-cittadini/il-servizio-civile/i-progetti-del-bando-2023-del-servizio-civile/
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SEDI DI SVOLGIMENTO  

N. POSTI DISPONIBILI in ogni sede 

RUOLO E ATTIVITÁ SPECIFICHE DEGLI OPERATORI VOLONTARI presso ciascuna sede 

 

Associazione italiana assistenza spastici A.I.A.S. (Sezione di Piacenza)  
https://www.facebook.com/AiasPiacenza/ 
 
 

Casa Famiglia A.I.A.S. (codice sede 159676) 

Via Giovanni Battista Scalabrini n. 19, Piacenza (PC)  
N. posti disponibili: 1 (senza vitto e senza alloggio) di cui 1 giovani con minori opportunità* 
 

Casa Famiglia Sandro Bosoni (codice sede 159677)  
Via Gaspare Landi n. 8, Piacenza (PC) 
N. posti disponibili: 1 (senza vitto e senza alloggio)  
 

• Riunioni di équipe educativa e pianificazione operativa degli interventi da realizzare all’interno dei 

gruppi appartamento.  

• Gestione dei gruppi appartamento: organizzazione delle attività giornaliere di gestione della casa, cura 

delle persone, attività di cucina e preparazione dei pasti. 

• Realizzazione interventi e percorsi specifici per il miglioramento delle autonomie personali e relazionali: 

es. attività di cucina, partecipazione ad attività sportive, organizzazione di momenti ludici/animativi in 

gruppo. 

• Accompagnamenti sul territorio e trasporto sociale per facilitare lo svolgimento delle attività, l’accesso 

e la partecipazione di tutti.  

• Riunioni di équipe educativa e pianificazione operativa delle occasioni di tempo libero/inclusione sociale 

(definire luoghi e tempistiche, partecipanti, contatti e gestione prenotazioni);  

• Realizzazione delle attività di tempo libero previste in sede di pianificazione, ad es. uscite sul territorio, 

feste di compleanno, partecipazione a concerti, eventi sportivi, cinema, organizzazione e partecipazione 

alla vacanza estiva al mare o in montagna, anche ricercando nuove opportunità sul territorio.   

• Gestione dei rapporti con le famiglie, sportello di ascolto e gruppi di auto-mutuo-aiuto, contatti in 

itinere. Organizzazione momenti di formazione per famiglie e volontari.  

• Eventi di sensibilizzazione e divulgazione sul territorio; percorsi formativi per i volontari e la cittadinanza.  

• Attività di back-office per la raccolta di dati e documentazione sulle attività svolte.  

• Aggiornamento sito internet e canali social dell’associazione.  

• Partecipazione alla realizzazione della Mappa interattiva: ideazione e creazione di strumenti di 

comunicazione e diffusione dell’esperienza di Servizio Civile. 

 

ASSOCIAZIONE FAMIGLIE DISABILI “A.FA.DI.” ODV 
https://it-it.facebook.com/people/AFADI-Fiorenzuola-Darda/100064357554974/ 
 
 

A.FA.DI. - CENTRO DIURNO E GRUPPO FAMIGLIA DISABILI (codice sede 211136) 
Via della Liberazione n. 30 - Fiorenzuola d'Arda (PC)  
N. posti disponibili: 1 (senza vitto e senza alloggio)  

 

• Riunioni di équipe e programmazione degli interventi e delle attività da realizzare all’interno della Casa 

Famiglia; definizione di compiti e ruoli.  

https://www.facebook.com/AiasPiacenza/
https://it-it.facebook.com/people/AFADI-Fiorenzuola-Darda/100064357554974/
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• Gestione della Casa Famiglia: organizzazione delle attività giornaliere di gestione della casa, cura delle 

persone, spesa, attività di cucina e preparazione dei pasti, pulizia, weekend e feste insieme.    

• Realizzazione attività educative, abilitative, riabilitative, terapeutiche, percorsi di avviamento lavorativo 

e di tipo ludico-ricreativo-animativo nell’ambito della Casa Famiglia: interventi educativi pomeridiani e 

nei fine settimana finalizzati a dare sollievo alle famiglie e a stimolare le capacità di autonomia dei 

ragazzi/utenti; laboratorio di ginnastica presportiva; corsi formativi (laboratorio di computer-livello base 

e cura del verde pubblico) finalizzati a ruoli più attivi negli inserimenti prelavorativi.  

• Accompagnamenti sul territorio e attività di trasporto sociale a supporto di tutte le attività previste.  

• Riunioni di équipe e pianificazione operativa delle occasioni di tempo libero/inclusione sociale (definire 

quando, dove, chi partecipa, modalità organizzative, predisposizione spazi e strumenti, contatti ed 

eventuali prenotazioni).  

• Realizzazione delle attività di tempo libero, previste in sede di pianificazione, ad es. feste, weekend, 

uscite sul territorio (es. uscite allo stadio), partecipazione/organizzazione manifestazioni occasionali, 

eventi legati a progettazioni specifiche su bandi e progetti in corso con le scuole del territorio - in 

particolare l’attività strutturata di promozione e sensibilizzazione in collaborazione con il Liceo Mattei a 

Fiorenzuola d’Arda (progettazione interventi e attività); attività di animazione organizzata in 

collaborazione con il Gruppo Scout locale solitamente il sabato pomeriggio.   

• Organizzazione di brevi periodi/esperienze di vacanze comunitarie (prevalentemente nei mesi estivi).  

• Gestione dei rapporti con le famiglie, raccolta e confronto sui bisogni, supporto e affiancamento per 

esigenze specifiche. Organizzazione momenti formativi per famiglie e volontari.  

• Attività di back-office. Elaborazione dati, raccolta e sistematizzazione della documentazione cartacea, 

video, fotografica prodotta nel corso delle varie attività.  

• Eventi di sensibilizzazione e divulgazione sul territorio; percorsi formativi per i volontari e la cittadinanza.  

• Aggiornamento sito internet e canali social dell’associazione per raccontare le attività realizzate e 

mantenere un collegamento con tutti i soci, i volontari, gli operatori, gli utenti e le famiglie.  

• Partecipazione alla realizzazione della Mappa interattiva: ideazione e creazione di strumenti di 

comunicazione e diffusione dell’esperienza di Servizio Civile. 

 

OLTRE L’AUTISMO ODV  
https://www.oltrelautismo.it/ 
 
 
ASSOCIAZIONE OLTRE L’AUTISMO (codice sede 210769) 
Via Giuseppe Nasalli Rocca n. 29, Piacenza (PC)  
N. posti disponibili: 3 (senza vitto e senza alloggio) di cui 1 giovani con minori opportunità* 
 

• Riunioni di équipe e programmazione operativa delle attività, elaborazione percorsi e progetti e 

monitoraggio.  

• Organizzazione delle attività giornaliere e gestione del gruppo di ragazzi che partecipano a progetti e 

frequentano i laboratori presso la sede dell’associazione: percorsi specifici di carattere educativo, 

abilitativo, percorsi di avviamento lavorativo e di tipo ludico-ricreativo-animativo per il miglioramento 

delle autonomie personali e relazionali. Percorsi laboratoriali con diverse attività, ad esempio attività 

sportive, arte terapia, pittura, teatro, mosaico, falegnameria, ecc. Percorsi di integrazione in contesto 

lavorativo in stretta collaborazione con la Cooperativa Sociale San Giuseppe, sia per ragazzi disabili che 

hanno terminato l’obbligo scolastico, sia nell’ambito dei progetti e delle attività di laboratorio 

pomeridiane dell’associazione.  

• Attività di accompagnamento a piedi e trasporto sociale a supporto di tutte le attività previste.  
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• Riunioni di équipe e pianificazione operativa delle occasioni di tempo libero/inclusione sociale (definire 

quando, dove, chi partecipa, modalità organizzative, predisposizione spazi e strumenti, contatti ed 

eventuali prenotazioni).    

• Organizzazione e realizzazione delle attività di tempo libero, previste in sede di pianificazione: weekend 

di sollievo, feste e partecipazione/organizzazione manifestazioni occasionali, progetti in corso ed eventi 

legati a progettazioni specifiche su bandi, attività ludico-animative di gruppo nei laboratori pomeridiani, 

gite e uscite sul territorio, centro estivo, vacanza estiva.  

• Gestione dei rapporti con le famiglie, raccolta e confronto sui bisogni, supporto e affiancamento per 

esigenze specifiche, counseling e gruppi di mutuo-aiuto. Organizzazione convegni, seminari e incontri di 

formazione per genitori e volontari.  

• Attività di back office. Raccolta e sistematizzazione della documentazione cartacea, video, fotografica 

prodotta nel corso delle varie attività.  

• Eventi di sensibilizzazione e divulgazione sul territorio; percorsi formativi per i volontari e la cittadinanza.  

• Aggiornamento sito internet e canali social dell’associazione per raccontare le attività realizzate, 

promuovere l’associazione e le sue iniziative sul territorio e mantenere un collegamento con tutti i soci, 

i volontari, gli operatori, gli utenti e le famiglie.  

• Partecipazione alla realizzazione della Mappa interattiva: ideazione e creazione di strumenti di 

comunicazione e diffusione dell’esperienza di Servizio Civile. 

 

COMUNE DI PIACENZA  

http://www.comune.piacenza.it/  
 
 

COMUNE PC - UFFICIO DISABILITÀ SERVIZI PER LE NON AUTOSUFFICIENZE (codice sede 159746)  
Via Giuseppe Taverna n. 39, Piacenza (PC) 
N. posti disponibili: 1 (senza vitto e senza alloggio)  
 

• Programmazione e monitoraggio delle attività dei Centri Socio-Riabilitativi Diurni e Residenziali e dei 

Gruppi-appartamento presenti sul territorio comunale della città di Piacenza; monitoraggio progetti 

educativi individualizzati.  

• Realizzazione interventi e attività di assistenza, educative e ricreative, laboratori e progetti all’interno 

dei percorsi di cura e di vita degli utenti per il miglioramento delle autonomie personali e relazionali, 

anche attraverso l’implementazione dei contatti con associazioni e altri attori del territorio per la 

condivisione di possibili iniziative.  

• Accompagnamenti sul territorio e trasporto in assistenza agli utenti.  

• Definizione degli interventi di supporto da effettuare a domicilio e dei progetti/percorsi di sviluppo di 

competenze di autonomia abitativa e vita indipendente: programmazione interventi a domicilio sulla 

base delle specifiche esigenze degli utenti (es.  cucina, igiene domestica, cura della persona, uscite sul 

territorio ad esempio per spese alimentari, abbigliamento e altre necessità quotidiane, programmazione 

di attività socializzanti e ricreative); 

• Realizzazione progetti di autonomia domestica: esperienze laboratoriali presso la Casa Cantone del 

Cristo – Civico 11 per progetti innovativi di sperimentazione e sviluppo delle autonomie.    

• Attività di front-office e attività di back-office connesse alla funzione di sportello sociale dedicato 

all’ascolto e all’accoglimento del bisogno della persona disabile e della sua famiglia; supporto nella 

compilazione di modulistica e pratiche.  

• Elaborazione strumenti di comunicazione sulle attività rivolte alla popolazione con disabilità e 

organizzazione iniziative di informazione e formazione.  

• Eventi di sensibilizzazione e divulgazione sul territorio; percorsi formativi per i volontari e la cittadinanza.  
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• Collaborazione con la Redazione del Civico 11 e Universi, con la pubblicazione di articoli sul sito di 

PiacenzaSera.it.  

• Partecipazione alla realizzazione della Mappa interattiva: ideazione e creazione di strumenti di 

comunicazione e diffusione dell’esperienza di Servizio Civile. 

 

COMUNE DI CASTEL SAN GIOVANNI  
https://www.comune.castelsangiovanni.pc.it 
 
 
COMUNE DI CASTEL SAN GIOVANNI - SETTORE POLITICHE SOCIALI (codice sede 159695) 
Via Giuseppe Garibaldi n. 50, Castel San Giovanni (PC) 
N. posti disponibili: 1 (senza vitto e senza alloggio) 
 
• Programmazione e monitoraggio attività presso il Centro Socio-Educativo Occupazionale “L’isola che 

non c’è” e il Laboratorio Autismo “Il Caleidoscopio”, entrambi con sede a Castel San Giovanni; 

monitoraggio progetti educativi individualizzati.  

• Realizzazione interventi e attività laboratoriali e ricreative per il miglioramento delle autonomie 

personali e relazionali, presso il Centro Socio-Educativo Occupazionale CSEO “L’isola che non c’è” e il 

Laboratorio Autismo “Il Caleidoscopio”.  

• Trasporto sociale in affiancamento agli utenti disabili.  

• Definizione degli interventi di supporto da effettuare a domicilio e dei progetti/percorsi di sviluppo di 

competenze di autonomia abitativa e vita indipendente: programmazione interventi a domicilio sulla 

base delle specifiche esigenze e situazioni di vita degli utenti.  

• Realizzazione progetti e attività finalizzate allo sviluppo di competenze di autonomia per l’adulto 

disabile: interventi di autonomia domestica (es. cucina, cucito, igiene domestica, cura della persona); 

uscite sul territorio finalizzate all’acquisizione di competenze di vita autonoma (es. spese alimentari, 

spese abbigliamento e altre necessità quotidiane); programmazione di attività socializzanti e ricreative; 

uscite per visite culturali e cinema.  

• Attività di front-office e back-office connesse alla funzione di sportello sociale dedicato all’ascolto e 

all’accoglimento del bisogno della persona disabile e della sua famiglia; supporto nella compilazione di 

modulistica e pratiche.  

• Elaborazione reportistica e materiale informativo inerente alle attività del Servizio Sociale.  

• Gestione comunicazioni aggiornate sulle attività rivolte alla popolazione con disabilità e organizzazione 

iniziative di informazione e formazione.  

• Eventi di sensibilizzazione e divulgazione sul territorio; percorsi formativi per i volontari e la cittadinanza.  

• Partecipazione alla realizzazione della Mappa interattiva: ideazione e creazione di strumenti di 

comunicazione e diffusione dell’esperienza di Servizio Civile. 

 

ANffAS Parma APS  
Associazione Locale di Famiglie e Persone con Disabilità Intellettiva e Disturbi del Neurosviluppo 
www.anffasparma.it 
 
 

 

ASSOCIAZIONE NAZ. FAM.E PERSONE CON DISABILITA’ INTELLETTIVI E DISTURBI DEL 
NEUROSVILUPPO (codice sede 168831)  
Via Max Casaburi n.15, Parma (PR) 
N. posti disponibili: 1 (senza vitto e senza alloggio) 
 

https://www.comune.castelsangiovanni.pc.it/
http://www.anffasparma.it/
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• Potenziare l’area della comunicazione per informare e sensibilizzare sul lavoro a fianco delle persone 

con disabilità.  

• Definizione del piano di comunicazione.  

• Aggiornamento del sito internet/sezione Parma.  

• Gestione dei canali social dell’associazione. 

• Riprese video, foto, interviste per documentare l’attività dell’associazione e buone pratiche di 

inclusione.  

• Rafforzare la capacità delle persone con disabilità nel raggiungimento di obiettivi di inserimento 

lavorativo e in generale di soddisfazione del proprio Progetto di Vita.  

• Attività di abilitazione ai prerequisiti per l’inserimento lavorativo.   

• Potenziamento delle autonomie personali, domestiche, sociali, comunicative e relazionali, di mobilità.  

• Affiancamento nei percorsi di inclusione sociale e lavorativa in contesti naturali nella comunità 

attraverso i nuovi servizi B-Factory e la sperimentazione del job coach.  

• Sensibilizzazione di vari contesti naturali (di aggregazione, di svago, sportivi, di lavoro) per ampliare le 

opportunità di inclusione.  

• Attività accessorie: trasporti, preparazione pasti.  

• Eventi di sensibilizzazione e divulgazione sul territorio; percorsi formativi per i volontari e la cittadinanza. 

• Partecipazione alla realizzazione della Mappa interattiva: ideazione e creazione di strumenti di 

comunicazione e diffusione dell’esperienza di Servizio Civile.  

 

ASSOCIAZIONE TRAUMI - ODV  
https://www.associazionetraumiparma.it/ 
  
 
ASSOCIAZIONE TRAUMI - CASA AZZURRA - Centro Diurno per traumatizzati cranici (codice sede 
168840)  
Piazzale Municipio n.7/a, Parma (PR) 
N. posti disponibili: 2 (senza vitto e senza alloggio) di cui 1 giovani con minori opportunità 
 

• Qualificare gli interventi riabilitativi per persone con disabilità acquisite, per il mantenimento delle 

abilità, anche quelle psico affettive. 

• Partecipazione e collaborazione nell’organizzazione e realizzazione di attività volte all’autonomia del 

singolo attraverso: attività di economia domestica e cura del sé. 

• Ideazione e organizzazione di opportunità per favorire l’integrazione sociale tra gli utenti e il contesto 

sociale di appartenenza attraverso: attività socio-culturali esterne al Centro (orti sociali condivisi). 

• Offrire sostegno per favorire le attività di socializzazione. 

• Uscite di gruppo (cinema, musei, percorsi didattici e riabilitativi a contatto con la natura e visite a 

produttori locali nel settore agro-alimentare). 

• Gite con gli ospiti e le famiglie per la durata di una giornata intera. 

• Sostenere iniziative e progetti per il reinserimento sociale. 

• Accompagnamento delle persone in biblioteca per promuovere attività di lettura. 

• Sostegno ad attività ergoterapiche: catalogazione dei libri, prestiti e resi, aggiornamento elenco libri, 

monitoraggio dei prestiti e relazioni con il pubblico. 

• Organizzazione e realizzazione di incontri informativi/formativi, diretti ai ragazzi delle scuole medie 

superiori, presso la sede stessa di Casa Azzurra.  

• Eventi di sensibilizzazione e divulgazione sul territorio; percorsi formativi per i volontari e la cittadinanza. 

https://www.associazionetraumiparma.it/
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• Partecipazione alla realizzazione della Mappa interattiva: ideazione e creazione di strumenti di 

comunicazione e diffusione dell’esperienza di Servizio Civile.  

 

 

ASSOCIAZIONE FA.CE. 
http://www.faceparma.altervista.org/ 
 
 
FA.CE. (codice sede 175765) 
Strada Martinella n.46, Parma (PR) 
N. posti disponibili: 2 (senza vitto e senza alloggio) di cui 1 giovani con minori opportunità 

 

• Gestione percorsi di apprendimento, socializzazione e inclusione per giovani con disabilità.  

• Supporto nell’organizzazione e realizzazione dei Laboratori: pittura, manipolazione della creta, danza.  

• Supporto nell’organizzazione e gestione delle attività: apicoltura, produzione della birra, giardinaggio, 

cura della casa.  

• Corso di terapia occupazionale per giovani con differenti abilità per il raggiungimento di standard 

lavorativi.  

• Attività ludico-ricreative: partecipazione ad iniziative cittadine e in collaborazione con CAI PARMA per 

attività escursionistiche in natura.  

• Laboratori di Partecipazione sociale (LPS).  

• Programmazione delle iniziative estive.  

• Promozione del volontariato e del campo estivo.  

• Incontri di preparazione per i volontari coinvolti.  

• Monitoraggio e verifica delle attività.  

• Partecipazione agli incontri associativi per condividere mission e strategie territoriali.  

• Eventi di sensibilizzazione e divulgazione sul territorio; percorsi formativi per i volontari e la cittadinanza. 

• Partecipazione alla realizzazione della Mappa interattiva: ideazione e creazione di strumenti di 

comunicazione e diffusione dell’esperienza di Servizio Civile.  

 

ASSOCIAZIONE VA’ PENSIERO 
https://www.figc.it/it/paralimpico-e-sperimentale/news/tre-giorni-indimenticabili-per-il-parma-va-pensiero-ospite-
nel-ritiro-della-prima-squadra/  
 

https://sportparma.com/sport_vari_sportparma/giornata-della-disabilita-lesperienza-nel-calcio-paralimpico-del-
parma-special-va-pensiero-al-seminario-on-line-stili-di-vita.html  

 
 
ASSOCIAZIONE VA PENSIERO (codice sede 168841) 
Via Reggio n.43, Parma (PR) 
N. posti disponibili: 1 (senza vitto e senza alloggio) 
 

• Favorire la riabilitazione alla salute mentale attraverso percorsi personalizzati e di gruppo tra sport, 

cultura e socialità. 

• Organizzazione, realizzazione o esclusiva partecipazione a partite e tornei (calcio, calcetto, pallavolo, sci 

di fondo e sport invernali, nuoto, attività in palestra, gite in bicicletta). 

• Attività̀ di tipo ricreativo-culturale (teatro, cinema, pizzeria, …). 

• Incontri informali finalizzati al monitoraggio sulle singole situazioni anche coinvolgendo i servizi 

territoriali dall’AUSL e le cooperative sociali che gestiscono i Budget di Salute. 

http://www.faceparma.altervista.org/
https://www.figc.it/it/paralimpico-e-sperimentale/news/tre-giorni-indimenticabili-per-il-parma-va-pensiero-ospite-nel-ritiro-della-prima-squadra/
https://www.figc.it/it/paralimpico-e-sperimentale/news/tre-giorni-indimenticabili-per-il-parma-va-pensiero-ospite-nel-ritiro-della-prima-squadra/
https://sportparma.com/sport_vari_sportparma/giornata-della-disabilita-lesperienza-nel-calcio-paralimpico-del-parma-special-va-pensiero-al-seminario-on-line-stili-di-vita.html
https://sportparma.com/sport_vari_sportparma/giornata-della-disabilita-lesperienza-nel-calcio-paralimpico-del-parma-special-va-pensiero-al-seminario-on-line-stili-di-vita.html
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• Sostenere le famiglie nella conoscenza e comprensione della malattia mentale attraverso iniziative di 

sollievo del carico di cura. 

• Incontri periodici di gruppo associativo. 

• Uscite di gruppo socializzanti anche in occasione dei tornei sportivi. 

• Organizzazione, preparazione e realizzazione di feste e cene tra polisportive. 

• Sensibilizzare la popolazione sui temi della salute mentale attraverso iniziative ludico/sportive rivolte 

alle giovani generazioni. 

• Progettazione, preparazione e realizzazione di incontri pubblici promossi dall’associazione e percorsi di 

sensibilizzazione all’interno delle scuole secondarie di secondo grado. 

• Progettazione, preparazione ed organizzazione di tornei ed eventi sportivi con la partecipazione di 

scolaresche. 

• Progettazione e programmazione di incontri/eventi sportivi in collaborazione con altri soggetti del 

privato sociale che operano nel medesimo ambito, con invito alla cittadinanza.  

• Eventi di sensibilizzazione e divulgazione sul territorio; percorsi formativi per i volontari e la cittadinanza. 

• Partecipazione alla realizzazione della Mappa interattiva: ideazione e creazione di strumenti di 

comunicazione e diffusione dell’esperienza di Servizio Civile. 

 
EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI E OBBLIGHI DI SERVIZIO E ASPETTI ORGANIZZATIVI 

Gli operatori volontari di servizio civile saranno impegnati: 

5 giorni a settimana 

25 ore medie settimanali  

1145 ore complessive annuali 

 

Si richiede:  

✓ Partecipazione ad attività e iniziative pubbliche a carattere formativo, divulgativo e di sensibilizzazione 

rispetto al settore e all’ambito del progetto.  

✓ Partecipazione a iniziative di promozione del Servizio Civile organizzate dagli Enti coinvolti nel progetto, 

anche in giornate festive o non di servizio.  

✓ Disponibilità ad adattare l’orario di servizio in relazione alla partecipazione agli incontri di formazione 

generale e/o specifica. 

✓ Rispetto della normativa relativa al trattamento dei dati sensibili (Regolamento UE 2016/679 del 

Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016), in considerazione del fatto che le attività del progetto 

espongono gli operatori volontari al trattamento di dati di particolare riservatezza. 

✓ Flessibilità oraria funzionale alle esigenze organizzative delle attività e disponibilità a prestare il proprio 

servizio durante il fine settimana e/o giorni festivi.  

✓ Disponibilità agli spostamenti sul territorio comunale e provinciale per le varie attività e iniziative 

organizzate e disponibilità eventuale alla guida degli automezzi messi a disposizione dall’ente per chi è in 

possesso di patente.  

✓ Disponibilità a effettuare brevi periodi di soggiorno fuori sede in accordo e autorizzati dal Dipartimento.  

✓ Disponibilità all’utilizzo di un terzo dei giorni di permesso concomitanti con i periodi di eventuale chiusura 

delle sedi (ad esempio durante il periodo estivo). 
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CARATTERISTICHE COMPETENZE ACQUISIBILI 

È prevista un’attestazione delle competenze trasversali, maturate dagli operatori volontari durante la 

partecipazione al progetto, da parte dell’ente CSVnet, Associazione dei Centri di Servizio per il Volontariato. 

L’ente, valutato il percorso e i risultati ottenuti da ciascun operatore, rilascerà un attestato utile al fine di 

arricchire il curriculum vitae.  

 

Non è previsto il riconoscimento di crediti formativi o tirocini, salvo richieste specifiche e accordi da valutare 

durante il servizio. 

 
 

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE 

Il punteggio totale massimo attribuibile al candidato è pari a 100. La selezione viene effettuata in due fasi: 

1. analisi della domanda di partecipazione e valutazione del curriculum vitae in cui sono riportati i titoli di 

studio e le esperienze pregresse (punteggio max. 40/100); 

2. colloquio di carattere conoscitivo e attitudinale (punteggio max. 60/100).  

 

VALUTAZIONE DEL CURRICULUM VITAE 

fino ad un massimo di 40 punti, attribuiti alle seguenti voci: 

Titolo di studio 

5 punti laurea 

4 punti laurea triennale (primo livello e diploma universitario) 

3 punti diploma di scuola media superiore 

2 punti diploma di scuola media inferiore 

1 punti licenza elementare 

Esperienze maturate attinenti al progetto (max. 12 punti) 

Esperienze maturate non attinenti al progetto (max. 6 punti) 

Esperienze di volontariato (max. 15 punti) 

Altre conoscenze: altre lingue, digitali, skills artistiche, di comunicazione (max. 2 punti) 

Tutte le esperienze sono valutate sulla base della loro durata. È importante compilare 

accuratamente la domanda online e specificare la tipologia e la durata delle esperienze pregresse. 

 

VALUTAZIONE DEL COLLOQUIO  

fino ad un massimo di 60 punti, attribuiti alle seguenti voci: 

- Conoscenza del servizio civile (max. 5 punti) 

- Conoscenza del progetto (max. 10 punti) 

- Chiarezza del ruolo e delle attività da svolgere (max. 5 punti) 

- Motivazioni alla scelta del servizio civile (max. 10 punti) 

- Aspettative del candidato (max. 10 punti) 

- Predisposizione del candidato (max. 10 punti) 

- Soft skills (max. 10 punti) 
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PER SUPERARE LA SELEZIONE occorre raggiungere un punteggio minimo di valutazione del colloquio 

di 36 punti. I candidati che ottengono un punteggio inferiore sono considerati non idonei a svolgere 

il servizio civile. 

 

 
FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI 

La formazione generale si svolgerà in presenza presso una o più delle seguenti sedi disponibili:  
 

Sedi a PIACENZA:  

- CSV EMILIA ODV Sede territoriale di Piacenza – Via Primo Maggio n.62 – Piacenza 

- Emporio Solidale Piacenza – via Primo Maggio n.62 – Piacenza 

- Centro Il Samaritano – Caritas Piacenza-Bobbio – via Giordani n.12 – Piacenza 

- Spazio 2.021 – via 24 Maggio n.51 – Piacenza 

- Consorzio Sol.Co. Piacenza – viale Sant’Ambrogio n.19 – Piacenza 

- Provincia di Piacenza – via Garibaldi n.50 – Piacenza 
 

Sedi a PARMA:  

- CSV EMILIA ODV Sede territoriale di Parma - Via Primo Bandini n.6 - Parma 

- CONSORZIO SOLIDARIETÀ SOCIALE SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE - Strada Cavagnari n.3 - Parma 

- CENTRO PASTORALE DIOCESANO - Viale Solferino n.25 - Parma 

- LA CASA DELLA PACE - Viale Rustici n.36 - Parma 

- ASSISTENZA PUBBLICA PARMA - Viale Gorizia n.2/a - Parma  
 

Sedi a REGGIO EMILIA:  

- CSV EMILIA ODV Sede territoriale di Reggio Emilia - Viale Trento e Trieste n.11 - Reggio Emilia 

 
FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI 

Sedi 

La formazione specifica si svolgerà presso ciascuna delle singole sedi dove si svolgono le attività del progetto.   

In aggiunta, per lo svolgimento di alcuni moduli formativi specifici, potranno essere utilizzate le seguenti sedi:  

- CSV EMILIA ODV, Sede territoriale di Piacenza - Via Primo Maggio n.62 - Piacenza 

- CSV EMILIA ODV, Sede territoriale di Parma - Via Primo Bandini n.6 - Parma 

- CSV EMILIA ODV, Sede territoriale di Reggio Emilia - Viale Trento e Trieste n.11 - Reggio Emilia  

- CONSORZIO SOLIDARIETÀ SOCIALE SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE - Strada Cavagnari n.3 - Parma 

 

Metodologie 

Formazione in presenza e formazione a distanza in modalità sincrona e asincrona, con lezioni frontali e 

tecniche interattive. 

 

Contenuti generali  

- Formazione sui rischi connessi all’impiego degli operatori volontari in progetti di servizio civile universale.  

- Il contesto specifico. Approfondimento sugli enti di accoglienza, il territorio, il progetto, per acquisire 

conoscenze di base sul contesto in cui anche l’operatore volontario andrà ad operare.  

- Comunicazione e relazione, in riferimento alle attività di contatto con gli utenti/destinatari del progetto.   

- La persona disabile e il Progetto di Vita. Focus sul concetto di disabilità e sui destinatari del progetto, in 

riferimento alle attività previste nel progetto e nella sede specifica.  

- La relazione, educativa e di aiuto.  

- Elementi di progettazione sociale e obiettivi di sviluppo dell’Agenda 2030 collegati al progetto.  



11 

 

- La costruzione della mappa interattiva dell’esperienza di Servizio Civile - attività trasversale di promozione.  

 

Durata  

72 ore  

La partecipazione alla formazione specifica è OBBLIGATORIA per tutti i giovani in servizio e rientra 

regolarmente nell’orario di servizio settimanale.  

 
TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO 

INGREDIENTI PER LA QUALITÀ DI VITA. REGGIO EMILIA – PARMA – PIACENZA 

 

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA 

Sostegno, inclusione e partecipazione delle persone fragili nella vita sociale e culturale del Paese 

 

OBIETTIVI AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE 

Obiettivo 1: Porre fine ad ogni povertà nel mondo 

Obiettivo 3: Assicurare la salute ed il benessere per tutti e per tutte le età 

Obiettivo 5: Raggiungere l’eguaglianza di genere ed emancipare tutte le donne e le ragazze 

Obiettivo 11: Rendere le città e gli insediamenti umani inclusivi, sicuri, duraturi e sostenibili 
 

 
PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITÀ 

Il progetto prevede 4 posti riservati prioritariamente a giovani con minori opportunità presso le seguenti 

sedi:  

 

sul territorio di PIACENZA: 

- 1 posto presso l’associazione AIAS (Casa Famiglia AIAS PC)   

- 1 posto presso l’associazione OLTRE L’AUTISMO  

 

sul territorio di PARMA:  

- 1 posto presso l’associazione TRAUMI  

- 1 posto presso l’associazione FA.CE.  

 

→ Per giovani con minori opportunità si intendono giovani in situazione di difficoltà economiche, con ISEE 

inferiore o pari a 15.000 euro.  

   

→ Per accedere in via prioritaria a questo posto, È OBBLIGATORIO PRESENTARE AL COLLOQUIO IL 

MODELLO ISEE recante l’attestazione della situazione economica del giovane, che deve essere 

inferiore o pari alla soglia massima di 15.000 euro.    

 

→ Non sono previste attività specifiche e diverse per gli operatori volontari con minori opportunità. rispetto 

a quelle già previste nel progetto.  

 

→CSV EMILIA si impegna a predisporre un pacchetto informativo, relativo alle principali misure di sostegno 

al reddito, contributi per lo studio, contributi e agevolazioni economiche per persone e famiglie con basso 

reddito.  
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SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO/ORIENTAMENTO AL LAVORO 

L’azione di tutoraggio si svilupperà nel corso degli ultimi 3 mesi di progetto, per un totale complessivo di 21 

ore, di cui: 4 ore per tutoraggio a livello individuale e 17 ore per tutoraggio di gruppo.  

Alcune attività potranno essere svolte anche in modalità on-line per un massimo di 10 ore, per facilitare la 

partecipazione degli operatori volontari.  

Nella tabella che segue si riportano in maniera sintetica i contenuti del percorso.  

Tipo di Attività 
(obbligatorie e opzionali) 

Ore 
previste 

Modalità 
individuale e/o 

collettiva 

Attività obbligatorie  
Autovalutazione di ciascun volontario e valutazione globale 
dell’esperienza di servizio civile, analisi delle competenze apprese e 
implementate durante il servizio civile 

4 Individuale 

Attività obbligatorie  
Laboratori di orientamento alla compilazione del curriculum vitae, di 
preparazione per sostenere i colloqui di lavoro, di utilizzo del web e dei 
social network.  
Attività opzionali  
Video-curriculum; visite aziendali; confronto con gli staff degli uffici 
Risorse Umane di alcune grandi aziende locali; laboratorio di simulazione 
d’impresa.  

11 Collettiva 

Attività obbligatorie  
Conoscenza e contatto con il Centro per l’impiego e i Servizi per il lavoro. 
Attività opzionali 
Presentazione dei diversi servizi (pubblici e privati) e dei canali di accesso 
al mercato del lavoro, e di opportunità formative sia nazionali che 
europee. 

6 Collettiva 

Totale ore percorso  21  

 


