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Il CAV desidera essere
un luogo in cui le donne che vivono

l’esperienza della gravidanza
possano trovare ascolto e sostegno, 

soprattutto se questa giunge inattesa o
in un momento difficile della loro vita.

La gravidanza è un momento importante 
e prezioso nella vita di una donna, sia che 

essa prosegua sia che si interrompa,
è perciò responsabilità di tutti

dedicarvi attenzione e cura.
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Con il rapporto di missione 2024, del Centro di 
Aiuto alla Vita di Reggio Emilia - ODV desideriamo 
ancora una volta raccontarci, condividendo i 
valori che animano il nostro impegno quotidiano 
e testimoniando la dedizione di tutti i volontari 
e le volontarie che, con discrezione e ascolto, 
accompagnano i percorsi di vita delle mamme e 
delle famiglie che incontriamo. Dopo un periodo 
di inevitabile sospensione e adattamento, sono 
finalmente riprese le attività di gruppo con le 
mamme, momenti preziosi di confronto, di sostegno 
reciproco e di crescita comune. È una grande 
gioia ritrovarsi insieme, riscoprendo quanto la 
relazione diretta, l’ascolto e la condivisione possano 
generare fiducia e speranza. Abbiamo ottenuto 
un finanziamento dalla Fondazione Manodori per 
un progetto di affiancamento educativo (anche a 
domicilio) finalizzato al sostegno delle neo mamme e 
alla realizzazione di momenti laboratoriali.
Accanto a queste iniziative, sono ripartiti anche 
i percorsi di accompagnamento dei volontari, 
che rappresentano un’occasione fondamentale 
di formazione, di scambio e di approfondimento. 
Crediamo che la cura delle relazioni passi anche 
dalla cura di chi si dona agli altri: solo un volontario 
accompagnato, ascoltato e valorizzato può a sua volta 
accompagnare con rispetto e autenticità.
Viviamo un tempo in cui il tema della maternità e 
della fragilità familiare è spesso al centro del dibattito 
pubblico, non di rado in toni accesi e contrapposti. In 
mezzo a queste voci, il nostro impegno resta quello 
di offrire uno spazio di ascolto autentico e libero, in 
cui ogni donna possa sentirsi accolta, non giudicata, 
sostenuta nella sua libertà e nelle sue scelte.
Siamo orgogliose di poter contare su una sede 
tutta nostra, un luogo pensato e curato in base ai 
bisogni reali delle persone che incontriamo. È un 

Il Centro di Aiuto alla Vita di Reggio Emilia, con questo 
nono rapporto di missione, rende nota l’attività svolta 
e i risultati ottenuti nel corso dell’anno 2024 (periodo: 
01/01/2024 – 31/12/2024). Il gruppo di lavoro interno 
è formato da: Mariachiara Pignedoli, Vivella Bertani, 
Claudia Paterlini, Barbara Codeluppi e Annunziata 
Cuscito, è stato coadiuvato da Mario Lanzafame, 
consulente di CSV Emilia e, per la parte economico-
finanziaria, da SpazioNoProfit.

Il documento viene stampato in 20 copie ed è 
consultabile sul sito dell’associazione
www.cavreggioemilia.it	

LETTERA DEL PRESIDENTE

NOTA METODOLOGICA

ambiente che parla di prossimità e di libertà: le 
donne possono scegliere di venire e, cosa ancora più 
importante, di tornare. Ascolto, Accoglienza, Sostegno 
e Partecipazione restano le parole che definiscono la 
nostra identità, ma credo che, oggi più che mai, sia 
proprio la partecipazione la chiave che deve guidarci: 
la partecipazione delle donne che si raccontano, dei 
volontari che si mettono in gioco, dei sostenitori che 
credono nel valore del nostro lavoro. 
Il nostro cammino continua, passo dopo passo, con il 
contributo e l’entusiasmo di tutti.
Grazie per esserci, per credere insieme a noi che 
l’ascolto e la cura possano ancora cambiare le storie.
 

Mariachiara Pignedoli
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Il CAV desidera essere un luogo in cui le donne 
che vivono l’esperienza della gravidanza possano 
trovare ascolto e sostegno, soprattutto se questa 
giunge inattesa o in un momento difficile della 
loro vita.  
La gravidanza è un momento importante e 
prezioso nella vita di una donna, sia che essa 
prosegua sia che per vari motivi si interrompa.
É perciò responsabilità di tutti dedicarvi 
attenzione e cura. 
In collaborazione coi servizi sanitari e sociali 
presenti sul territorio, il CAV offre la possibilità di 
un percorso educativo personalizzato che prevede 
diversi interventi concreti di affiancamento e 
sostegno alla gravidanza. 

L’ IDENTITÀ DI MISSIONE,
I VALORI, LE FINALITÀ

La sede si trova in via Kennedy nr. 17 a Reggio 
Emilia e l’accesso avviene preferibilmente su 
appuntamento, contattando
il numero 346 9794520 dalle ore 9:00 alle 13:00
o il numero 335 8790797 (sempre attivo).
La sede si trova presso il Centro Kennedy, 
al secondo piano dell’edificio, accanto alla 
Cooperativa Sociale Madre Teresa.  

L’associazione ha un sito internet:
http://www.cavreggioemilia.it
e una pagina Facebook:
https://www.facebook.com/cavreggioemilia

SEDE E MODALITÀ DI ACCESSO

Il Centro di Aiuto alla Vita (CAV) di Reggio Emilia 
è una organizzazione di volontariato è socia di 
CSV Emilia e federata al “Movimento per la Vita 
Italiano”. 
È iscritta al RUNTS il Registro Unico Nazionale 
Terzo Settore dal 10 ottobre 2022 con numero di 
iscrizione 53258. 
Il Centro di Aiuto alla Vita accompagna 
quotidianamente donne e famiglie che si trovano 
a vivere una gravidanza inattesa o in un momento 
difficile della loro vita. Al 31 dicembre 2024 
l’associazione conta 101 soci.

PROFILO GENERALE
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IL CAV DESIDERA ESSERE LUOGO DI:

Ascolto
Un ascolto riservato, empatico e non giudicante che tiene conto

dei tempi e delle emozioni di chi parla e che aiuta a stare nel “qui e ora”
in modo più chiaro e sereno.

Accoglienza
Il colloquio e le attività proposte sono occasioni per ascoltarsi e conoscersi, in un luogo 

riservato e curato, per creare un progetto di affiancamento condiviso con la donna, che le 
consenta di vivere con maggior serenità la gravidanza e la nascita del suo bambino.

Sostegno
Gli aiuti materiali e concreti sono frutto della generosità di tanti sostenitori e vengono 

destinati alle donne con progetti personalizzati che tengono conto delle sue reali 
esigenze, delle sue risorse, del suo progetto di vita e dei suoi legami già esistenti

sul territorio.

Partecipazione
Mamme e volontari, a partire dalle loro doti personali, capacità e interessi, 

sono chiamati a contribuire attivamente, con idee e attività, alla vita 
dell’associazione, con l’obiettivo di costruire insieme un CAV 

che sempre più si adatti ai bisogni delle persone che 
incontra sul territorio.
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* Come da statuto, il CAV è da sempre impegnato a contribuire alla nascita e alla gestione di case di accoglienza per il sostegno 
alla maternità e alla genitorialità..

PRINCIPALI TIPOLOGIE DI IMPEGNO E AREE DI ATTIVITÀ

Per realizzare le sue finalità, il CAV di Reggio Emilia si impegna nelle seguenti aree di attività.

AREA IMPEGNO 1
Sostegno alla gravidanza e alla maternità a livello educativo, psicologico,
affettivo e materiale

AREA IMPEGNO 2
Favorire reti di socializzazione tra donne

AREA IMPEGNO 3
Comunicazione e sensibilizzazione

AREA IMPEGNO 4
Affiancamento ai percorsi educativi dei nuclei familiari accolti all’interno delle case
di accoglienza della Cooperativa Madre Teresa *

Accogliere e accompagnare le donne e le famiglie durante la gravidanza e nel primo anno di vita del 
bambino. Promuovere, all’interno della nostra provincia, conoscenza e attenzione sull’esperienza della 
maternità. Offrire alle persone che condividono i nostri valori l’opportunità di sperimentare esperienze di 
partecipazione e di volontariato.

LE FINALITÀ
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TAPPE FONDAMENTALI DELLA STORIA DEL CAV

1993

1995

2001
2005

2009

2012

2015

2018

2022

2023

14 soci fondatori costituiscono il CAV

Collaboriamo, come volontari,
all’apertura di  “Casa Sara” per

l’accoglienza di donne con minori

2011-13
Nascono “Mammaè”,

“Laboratorio di cucito” e “Mamme teen”

2014

Nuova sede, rinnoviamo le cariche.
Il consiglio passa da 6 a 9 membri

2018
Partecipiamo al progetto
“Dall’attesa ai primi passi”

2019

È stato redatto il nuovo statuto adeguato alla 
legge di riforma e al codice del Terzo Settore

2015

Nasce  “Donne in ascolto”

2017

Nasce lo  “Spazio ostetriche”

Siamo tra i soci fondatori della
“Coop. Madre Teresa”

2010
Nuovo statuto, cambiano gli organi direttivi

Prestiamo volontariato presso “Casa Sicar”

Insieme alla Coop. Madre
fondiamo  “Casa Ester”

Prestiamo volontariato presso gli
appartamenti di alta autonomia

Collaboriamo nell’accoglienza
dei richiedenti asilo

Prestiamo volontariato nella casa di
accoglienza di Poviglio

Prestiamo volontariato nella struttura di 
accoglienza di Cavazzoli e negli Appartamenti 

occupati da richiedenti asilo e famiglie ucraine

Prestiamo volontariato negli appartamenti di 
Piuanello e Cadelbosco
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La storia del CAV è strettamente legata a quella di 
Madre Teresa Società Cooperativa Sociale (di cui è 
tra i soci fondatori) e molti dei soci prestano il loro 

servizio di volontariato all’interno delle strutture di 
accoglienza gestite dalla cooperativa.

LA BASE ASSOCIATIVA

94

2020

99 98
101

114

2021 2023 20242022
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UOMINI 11 DONNE 90

L’età media dei soci del 2024 è di 50 anni

Soci 2024 divisi per fasce d’età

Oltre i 50 anni

Tra i 40 e i 50 anni

Meno di 40 anni

56%

18%

26%

Il registro dei soci conta 101 iscritti al 31 dicembre 
2024, di cui 11 uomini. Nell’arco del 2024 è 
avvenuto il recesso di 11 soci e ne sono entrati 14 
(di cui 13 donne e 1 uomo). I recessi sono avvenuti 
in seguito alla scelta di non proseguire la propria 
attività di volontariato. Si diventa soci (o è possibile 
chiedere il recesso) a seguito di domanda scritta 
su apposito modulo che viene esaminata dal 

Consiglio Direttivo in carica. Tutti i soci attivi sono 
regolarmente assicurati - come contemplato nella 
legge 266 sul volontariato art. 4 D.M. 14/02/92 
- e sono tenuti al versamento di una quota 
associativa annuale deliberata annualmente 
dall’assemblea dei soci. Anche nel 2024 la quota 
associativa era pari a €5,00. 
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Soci 2024: anzianità di presenza

Soci da oltre 5 anni

Soci da più di 1 anno

Soci da più di 2 anni

Entrati nel 2024

45%

29%

12%

14%

L’assemblea è formata da tutti gli associati in 
regola con il pagamento della quota associativa. 
L’assemblea elegge il Consiglio direttivo.
Nel 2024 l’assemblea dei soci si è riunita una sola 
volta in aprile per l’approvazione del bilancio. 
La presenza è stata del 29% (16 soci presenti, 5 
per delega e 4 soci in collegamento). Anche nel 
2023 si era tenuta una sola riunione con una 

presenza del 20% mentre nel 2022 le riunioni 
sono state due con una presenza del 17% e del 
26%. Nel 2021 i soci si erano riuniti in assemblea 
una sola volta on-line con una presenza del 18%. 
Grazie alla possibilità di incontrarsi sia in presenza 
che on line, c’è stato un ulteriore aumento della 
partecipazione rispetto al 2023.

L’ASSEMBLEA
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Il Consiglio, su mandato dell’Assemblea, 
determina le linee di intervento dell’associazione 

e dà mandato all’Equipe CAV per la realizzazione 
delle stesse.

IL CONSIGLIO DIRETTIVO

Mariachiara Pignedoli Presidente In carica dal 2010

Patrizia Flagiello Vice-Presidente In carica dal 2019
Vice-presidente dal 2022

Vivella Bertani Segretaria In carica dal 1993
Segretaria dal 2010

Raffaella Frezza Consigliera In carica dal 2015

Giuliano Iorio Consigliere In carica dal 2017

Ombretta Ponti Consigliera In carica dal 1996

Annunziata Cuscito Consigliera In carica dal 2019

Jenny Bertani Consigliera In carica dal 2022

Antonella Bonini Consigliera In carica dal 2022

Il Consiglio direttivo elegge il Presidente, nomina 
il vicepresidente e il segretario. In seguito alla 
riforma del terzo settore si è modificato lo statuto 
dell’associazione e all’articolo 9 è stato stabilito 
che con decorrenza dal 2019: “I membri del 
Consiglio direttivo rimangono in carica per 3 anni 
e sono rieleggibili per 3 mandati consecutivi”. 
Dal 2022 la presidente è Mariachiara Pignedoli 
(in carica dal 2010), alla luce delle modifiche 

apportate allo statuto, l’associazione sta lavorando 
in questi anni affinché nuovi volontari entrino a 
far parte del Consiglio direttivo e si possa arrivare 
alla nomina di un nuovo presidente. Nessun 
consigliere dell’associazione riceve un compenso 
per la carica rivestita. L’attuale Consiglio direttivo 
al 31 dicembre 2024 è formato da 9 membri e nel 
corso dell’anno si è riunito 2 volte.
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L’equipe CAV è il luogo programmatico e 
operativo delle numerose attività quotidiane che 
si svolgono al Centro di Aiuto alla Vita. Dal 2023 
l’equipe ha ripreso ad incontrarsi in presenza per 
un totale di 121 ore nel 2024. Il gruppo di lavoro si 
riunisce a cadenza mensile con la partecipazione 
della presidente Mariachiara Pignedoli e 
dell’educatrice Claudia Paterlini alla presenza 
delle psicologhe e delle volontarie a seconda 
delle tematiche trattate.

LA STRUTTURA ORGANIZZATIVA 
EQUIPE CAV

PROGETTAZIONE
EDUCATIVA

COMUNICAZIONE
E ORGANIZZAZIONE

EVENTI

Oltre ai soci, nel 2024 il CAV si è avvalso di:

•  una dipendente con contratto a tempo parziale 
indeterminato (settore commercio-servizi-
terziario) che ha curato gli aspetti comunicativi 
e di sensibilizzazione sul territorio assunta da 
maggio 2020

•  una dipendente con contratto a tempo 
parziale determinato assunta da ottobre 2023 
fino al 31 marzo 2024 che si è occupata della 
riorganizzazione delle attività dei volontari

•  2 psicologhe consulenti a partita IVA

•  1 educatrice di Madre Teresa Società 
Cooperativa Sociale

•  1 tirocinante dell’Università Unimore per un 
totale di 200 ore (dal 9 settembre al 20 dicembre 
2024) 

Dipendenti e collaboratori

EQUIPE
CAV

FORMAZIONE
DEI VOLONTARI

CONSIGLIO
DIRETTIVO

ASSEMBLEA
SOCI
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 A partire dal 2015 l’associazione ha costruito un 
percorso di accoglienza e accompagnamento 
dei soci volontari. Il percorso è guidato dalla 
presidente del centro Mariachiara Pignedoli e 
dall’educatrice Claudia Paterlini. Dal 2016 è stata 
individuata anche una responsabile dei volontari 
delle case di accoglienza, Annunziata Cuscito, 
che ha strutturato per loro un percorso mirato di 
formazione e affiancamento.

Prima di formalizzare la domanda di ammissione 
a socio, il volontario svolge un periodo di 
conoscenza con possibilità formative mirate 
a seconda del luogo in cui svolgerà il proprio 
servizio (sede CAV o case di accoglienza). È offerta 
anche la possibilità di esperienze periodiche o 
una tantum, sia al CAV che nelle case, per gruppi 
giovani, scout, gruppi di famiglie e studenti 
(tirocini universitari e PCTO).

PRENDERSI CURA DEI VOLONTARI

PRIMO CONTATTO

PRIMO COLLOQUIO
DI CONOSCENZA CON LA
RESPONSABILE DEI VOLONTARI

ACCOMPAGNAMENTO E
PRIMO PERIODO DI INSERIMENTO
DA PARTE DELLA RESPONSABILE

PROSEGUIMENTO
DELL’ATTIVITÀ DI VOLONTARIATO

O SCELTA DI MODIFICA DEL SERVIZIO 

AMMISSIONE A SOCIO E INIZIO DEL SERVIZIO:
FORMAZIONI E INCONTRI CON IL GRUPPO DEI VOLONTARI 

COLLOQUI DI VERIFICA CON IL RESPONSABILE
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Nel momento in cui il volontario decide di 
iniziare l’attività di servizio, si stabilisce un 
impegno informale che il volontario intenderà 
svolgere parallelamente alla sua partecipazione 
agli appuntamenti formativi e ai colloqui di 
monitoraggio/verifica con la presidente o, per le 
case di accoglienza, con la responsabile preposta.
La formazione è parte integrante delle riunioni 

che si svolgono con i volontari. Gli incontri con 
i gruppi volontari per le attività direttamente 
gestite dal CAV e per quelle nelle case di 
accoglienza, permettono ad ogni singolo 
volontario di lavorare sul senso e sul valore del 
proprio servizio, di confrontarsi e di sentirsi parte 
di una realtà all’interno di un progetto condiviso.
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Nel 2024 il CAV ha accolto 78 nuove donne contro 
le 72 nel 2023, le 90 nel 2022, le 112 donne del 
2021 e le 95 del 2020. Il numero degli accessi si è 
assestato rispetto agli anni della pandemia in cui 
si erano riscontrate situazioni di maggior difficoltà 

economica e sociale di molte famiglie.
I seguenti grafici mostrano il numero di donne 
che si sono rivolte al CAV negli ultimi 5 anni e la 
loro provenienza geografica:

LE DONNE E LE MAMME
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Donne beneficiarie

Donne seguite dai
precedenti anni

Nuove donne

(129 donne in totale nel 2024)

Età delle donne incontrate

Fino a 24 anni

Dai 25 ai 29 anni

Dai 30 ai 39 anni

40 anni e oltre

ETÀ non specificata

5

22

43

6

2

2023 20212022 2020

102

7576

63

20242024

51

2023 20212022 2020

112

9590

72

78
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Africa Occidentale ItaliaNord Africa

Paesi d’origine delle donne incontrate
(Maggiori aree di provenienza)

Le donne beneficiarie delle attività del CAV, oltre 
che dall’Italia, provengono dai vari continenti. Nel 
grafico seguente vogliamo mettere in evidenza 
la maggiore incidenza delle donne provenienti 
dall’Africa occidentale in particolare dalla Nigeria. 

La comunità nigeriana è molto radicata sul 
territorio emiliano e durante i colloqui è emerso 
che la maggior parte di loro si rivolgono al CAV 
grazie al passaparola di altre utenti che sono state 
accolte e sostenute durante la loro gravidanza.

60

49

55

73

54

18

55
3

15 141313

9

15

20202021202220232024
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La seguente mappa vuole rappresentare i diversi portatori di interessi (stakeholder) dell’associazione. 
Tutti quei soggetti sociali, enti e istituzioni e attori economici con i quali il CAV opera e si relaziona, le loro 
aspettative ed interessi legittimi, le responsabilità che il CAV si assume nei loro confronti, e (anche) le 
responsabilità che ci si attende da loro.

Stakeholder

CAV

Mamme,
padri,

bambini

Donatori,
finanziatori,

privati, fornitori

Fondazioni
(Manodori,

Rava, Vitanova)

Mpv
nazionale,

Coop. Soc. Madre
Teresa,

Diocesi di
Reggio Emilia,

Caritas,
Consorzio Oscar 

Romero

Ministero
del Lavoro

e delle
Politiche sociali

Soci,
volontari,

collaboratori,
dipendenti,
consulenti

Enti e servizi
(comuni, AUSL, Azienda 

ospedaliera, FISM)

Terzo settore
(Associazione

Rabbunì, Coop,
Csv Emilia)



Le attività
per realizzare
la missione
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LE ATTIVITÀ PER REALIZZARE LA MISSIONE

Come indicato precedentemente le attività del CAV si suddividono in 4 diverse aree di impegno:

In questa sezione del documento è possibile osservare da una parte la partecipazione e il 
coinvolgimento delle donne e dall’altra il contributo dei volontari e della struttura organizzativa.

AREA IMPEGNO 1
Sostegno alla gravidanza e alla maternità a livello educativo, psicologico, affettivo e 
materiale

AREA IMPEGNO 2
Favorire reti di socializzazione tra donne

AREA IMPEGNO 3
Comunicazione e sensibilizzazione

AREA IMPEGNO 4
Affiancamento ai percorsi educativi dei nuclei famigliari accolti all’interno delle case di 
accoglienza della Coop. Madre Teresa
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Insieme ad ogni donna che si rivolge al CAV viene 
costruito un percorso di accompagnamento 
personalizzato, incentrato sull’ascolto e la 
condivisione di progetti attuali e futuri, affinché 
la donna possa vivere in autonomia e serenità il 
proprio cammino di maternità e vita.

 Nei colloqui con l’educatrice, ed eventualmente 
con la presidente del Centro, si costruisce insieme 
alla mamma un possibile percorso di accompa-
gnamento e sostegno personalizzato che può 
prevedere diversi interventi e forme di sostegno 
tra cui:
	
• Accompagnamento a visite mediche e visite 
domiciliari
• Momento corredino (preparazione valigia ospe-
dale per mamma e bebé)
• Sostegno psicologico alla gravidanza
• Sportello Donne in Ascolto
• Spazio ostetriche
• Progetti di sostegno materiale (progetto Nascita, 
progetto Primula, progetto Gemma)

AREA IMPEGNO 1
SOSTEGNO ALLA GRAVIDANZA E ALLA MATERNITÀ

Accesso diretto o tramite amici, 
servizi sociali,

Caritas e parrocchie

Eventuale inserimento in attività di gruppo (con i 
volontari CAV)

Eventuale attivazione della rete di sostegno
(servizi sociali, parrocchie, Caritas)

Conclusione del percorso ed 
eventuale proposta

di volontariato al CAV

Accoglienza. Primo 
colloquio

Percorso di accompagnamento 
personalizzato (equipe CAV, 

educatrice, psicologa e volontari)
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Il grafico seguente consente di osservare il 
variare dell’impegno dei volontari nelle attività 
di questi anni. Le ore complessive dei volontari 
sono le stesse del 2023 perché sono riprese le 
attività laboratoriali da loro gestite in presenza. 
Sono invece diminuite le ore degli operatori 
principalmente perché il CAV ha potuto contare 
solo sulla presenza di una studentessa coinvolta 

tramite un tirocinio universitario da settembre a 
dicembre. Anche per il 2024 non è stato possibile 
avere le risorse del Servizio Civile perché dal 
2022 si è interrotto il rapporto con Caritas, ma a 
dicembre 2024 è stato accettato il progetto con 
il Consorzio Oscar Romero che ci consentirà di 
partecipare al bando 2025/2026.

Di seguito osserveremo i dati relativi alla 
partecipazione delle donne alle principali attività 
del CAV. Precisiamo che le donne accolte dal 
Centro possono usufruire di più supporti a 

seconda delle necessità emerse nei colloqui 
conoscitivi con l’educatrice. Nel 2024 abbiamo 
offerto supporto e sostegno a 129 donne (78 nuove 
entrate e 51 seguite dai precedenti anni).

Impegno Volontari e Operatori

Ore totali volontari Ore totali operatori

129

2021202220232024 2020

1216

321

484

647
622

1054

623

499

1481
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I volontari e le operatrici del CAV accompagnano le donne, che ne fanno richiesta, agli appuntamenti 
medici della gravidanza, del post parto, del pediatra o visitano le mamme nei periodi di ricovero o diret-
tamente a casa, per condividere con loro momenti di confronto e amicizia.

Accompagnamento a visite mediche e visite domiciliari

1 operatori impegnati per un totale di 28,5 ore
8 donne beneficiarie
 

2024 2023 2022 2021 2020

  Donne beneficiarie 8 14 17 19 16

Partecipazione delle donne alle principali attività

Accompagnamento visite mediche
e a domicilio

Momento corredino

Progetto Nascita

Progetto Gemma-Primula
Sostegno Psicologico- Spazio Ostetriche

Donne in Ascolto

15

6

86

8

60
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È un incontro, al settimo mese di gravidanza, in cui le mamme in attesa hanno la possibilità di 
preparare con le volontarie l’occorrente per l’arrivo del loro bambino e di organizzare il ricovero in 
ospedale (vestitini, pannolini, il necessario per l’igiene della mamma e del bambino). Oltre al sostegno 
materiale, questo è un momento di ascolto grazie al quale la donna può condividere emozioni, 
preoccupazioni, aspettative rispetto al parto a alla nascita del suo bambino.

Momento corredino

5 volontarie impegnate per 27,5 ore
4 operatori per 11,5 ore hanno accompagnato 60 donne beneficiarie

2024 2023 2022 2021 2020

  Donne beneficiarie 60 48 59 64 63
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Spazio ostetriche

Grazie alla disponibilità di alcune ostetriche volontarie è stato possibile offrire alle mamme momenti 
individuali di colloquio, confronto e approfondimento durante la gravidanza e nel post-parto. A questa 
attività nel 2024 si è dedicate 1 ostetrica volontaria (per un totale di 1 ora di volontariato) che ha 
incontrato 1 donna in colloquio individuale.

Le donne in grave difficoltà economica possono essere sostenute dal CAV materialmente ed 
economicamente grazie all’attivazione di diversi progetti.  

Progetto Nascita
Prevede un sostegno mensile di prodotti per la cura e l’alimentazione del bambino (pannolini, vestiario, 
latte, pappe, omogeneizzati, farmaci) concordato in modo personalizzato con la mamma. Il progetto 
ha una durata minima di tre mesi fino al massimo di un anno. Il progetto viene concordato ed 
eventualmente modificato in itinere grazie a colloqui di verifica con la donna.

Progetti di sostegno materiale

1 psicologa impegnata per un totale di 43 ore di colloquio
4 donne beneficiarie

Per le donne che ne fanno richiesta è possibile attivare gratuitamente un percorso di sostegno 
psicologico legato ai vissuti della gravidanza e della genitorialità. A questa attività si è dedicata una 
psicologa in collaborazione con il CAV.

Sostegno psicologico alla gravidanza

2024 2023 2022 2021 2020

  Donne beneficiarie 4 8 8 8 8
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2024 2023 2022 2021 2020

  Donne beneficiarie 86 76 134 119 86

5 volontari impegnati per 208,5 ore
4 operatori per 33,5 ore hanno accompagnato 86 donne beneficiarie

Una gravidanza che si interrompe, per ragioni naturali o per decisione della donna, è un evento 
significativo per la sua vita e necessita di un tempo di elaborazione e di uno spazio di ascolto. Per questo 
il CAV ha attivato lo sportello “Donne in Ascolto”, un percorso individuale di rielaborazione psicologica 
rivolto alle donne che hanno vissuto l’esperienza di una gravidanza interrotta (volontaria o perdita 
naturale del bambino prima della nascita). Il CAV ha messo a disposizione 2 psicologhe che collaborano 
allo sportello e 2 educatrici. Nel 2024 sono state 6 le donne accolte (tutte di nazionalità italiana) per un 
totale di 57 ore complessive di colloqui.
 

Donne in Ascolto

Progetto Primula
È un progetto locale, erogato direttamente dal CAV, che prevede la possibilità di sostenere 
economicamente le mamme. Le richieste di aiuto vengono valutate dal Consiglio direttivo che, 
esaminata la situazione e le risorse del territorio, stabilisce il tipo di aiuto da erogare. Nel 2024 ne hanno 
beneficiato 7 donne accompagnate da 1 volontaria per 1,5 ore e 2 operatori per 7,5 ore.

Progetto Gemma
È un sostegno economico offerto alle mamme grazie al contributo di Fondazione Vita Nova: € 200 
mensili per un periodo di 18 mesi per le donne che scelgono di portare avanti la gravidanza nonostante 
le difficoltà economiche, familiari e sociali. L’assegnazione del progetto è decisa da Fondazione Vita 
Nova dopo la presentazione, da parte del CAV, di una richiesta scritta. Nel 2024 hanno beneficiato di 
questo sostegno 3 donne accompagnate da 2 operatori per 6 ore.
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AREA IMPEGNO 2
FAVORIRE RETI DI SOCIALIZZAZIONE TRA DONNE

Nel 2024 hanno proseguito le attività laboratoriali “Mammaé” rivolte a mamme e bambini. Abbiamo 
invece deciso di sospendere momentaneamente il laboratorio di cucito che si teneva una volta a 
settimana a causa della poca partecipazione delle mamme e per non appesantire troppo l’impegno 
delle volontarie. Le attività del “Mammaé”, sospese da marzo 2020 a causa della pandemia, erano 
ripartite a ottobre 2023 quindi, come si evince dal grafico, durante i 3 mesi del laboratorio parteciparono 
13 donne e l’impegno di volontarie e operatori fu di 78 ore. Nel 2024 invece le attività si sono svolte tutto 
l’anno grazie all’impegno di 11 volontarie e di 1 operatore per un totale di 354 ore con la partecipazione 
di 30 donne in totale.

Gruppi Mammaé
È un momento strutturato di socializzazione (laboratori, feste di compleanno, merende) che in passato 
vedeva la partecipazione di vari esperti (ostetrica, medici, insegnanti di yoga, operatori della Croce 
Rossa, Vigili del Fuoco, Clown di corsia). La graduale ripresa dei laboratori nel 2023 è proseguita poi per 
tutto il 2024 attraverso incontri settimanali in cui mamme con i loro neonati e donne in gravidanza 
hanno partecipato a varie attività: decoupage, bigiotteria, giardinaggio, cucina, ricamo, decorazione di 
cornici, incontri di gruppo con l’ostetrica, tombole. Il volontario ha un ruolo fondamentale nelle attività 
di gruppo dedicate alla socializzazione tra mamme: predispone un ambiente confortevole, accoglie le 
donne e i loro bambini e condivide con loro questi momenti. Da ottobre 2023 e fino a marzo 2024, il 
CAV si è avvalso di una figura assunta a tempo determinato per avviare la ripresa dei laboratori e questo 
ha permesso alle volontarie di ricominciare ad occuparsene coordinando le varie attività, organizzando 
gli spazi, l’acquisto dei materiali necessari e le merende settimanali al termine di ogni laboratorio. 
Le 11 socie volontarie che partecipano al Mammaé, a turni si sono alternate garantendo sempre una 
presenza costante accanto a mamme e bambini.

2024 2023 2020

Beneficiarie Impegno ore Volontari e Operatori

2024 2023 2020

13

30

354

78

285

39
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AREA IMPEGNO 3
COMUNICAZIONE E SENSIBILIZZAZIONE

Impegno dei volontari e soggetti coinvolti:

Partecipanti agli incontri Parrocchie partecipanti 
alla GPV

Farmacie coinvolte nella 
raccolta di prodotti baby 

care

2024 60 111 22

2023 54 107 27

2022 238 67 21

2021 47 55 20

2020 56 50 17
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Giornata per la Vita
Ogni prima domenica di febbraio si celebra la 
Giornata per la Vita, un momento in cui ogni 
comunità parrocchiale si ritrova per promuovere 
la difesa della vita umana concepita. Per questa 
occasione, il Centro di Aiuto alla Vita di Reggio 
Emilia distribuisce ai referenti delle varie 
parrocchie materiali per l’organizzazione della 
giornata. 

“In farmacia per i bambini”
Fondazione Francesca Rava
In occasione della Giornata internazionale per 
i diritti dell’Infanzia e dell’Adolescenza, che 
si celebra ogni anno il 20 novembre, il CAV 
partecipa all’iniziativa “In farmacia per i bambini” 
promossa dalla Fondazione Rava, un progetto 
che vede la raccolta di alimenti per l’infanzia e 
di prodotti per l’igiene del neonato in diverse 
farmacie della città e della provincia, a sostegno 
delle mamme seguite dal Centro. Nel 2024 
le farmacie aderenti sono state 22 e grazie 
all’impegno di circa 62 volontari siamo riusciti 
a coprire i turni nelle farmacie di Reggio Emilia 
e provincia raccogliendo in totale più di 2300 
prodotti per l’infanzia.

“Banco farmaceutico” 
Il CAV aderisce inoltre al Banco farmaceutico e nel 
2024 è stato abbinato a 3 farmacie per un totale 
di 152 prodotti raccolti.
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“1 voto, 200.000 aiuti concreti”
UniCredit
L’iniziativa promossa da UniCredit ha 
permesso al CAV di utilizzare un nuovo canale 
per promuovere le iniziative dell’associazione 
e partecipare alla ripartizione di un premio 
finale, messo in palio da UniCredit, tra tutte 
le associazioni partecipanti che hanno 
raggiunto il maggior numero di voti. Il 
risultato finale dell’iniziativa ha permesso 
al CAV di ricevere un premio di €688,00 
e offerte per un totale di €1.765,00 che 
sono stati utilizzati per il sostegno dei 
progetti a favore delle donne seguite 
dal Centro e dei loro neonati.

“ESSERCI INSIEME”
Giornata dei Volontari
Nel mese di settembre si svolge 
l’annuale appuntamento di 
incontro e condivisione tra 
tutti i soci volontari CAV. Nel 
2024 l’incontro dal titolo “Storie 
Ascoltate e Scambiate” si è 
tenuto presso Casa Sara con la 
partecipazione di 25 soci.
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AREA IMPEGNO 4
AFFIANCAMENTO AI PERCORSI EDUCATIVI DEI NUCLEI FAMILIARI 
ACCOLTI NELLE CASE DI ACCOGLIENZA DI MADRE TERESA SOCIETÀ 
COOPERATIVA SOCIALE

Nel 2024 77 soci volontari CAV su 101 totali, hanno prestato attività nelle case di accoglienza di Coop. 
Madre Teresa. Alcuni di loro prestano servizio in più luoghi. Nel 2024 le case di accoglienza sono 4: Casa 
Sara, Casa San Leonardo, Casa Ester, Casa Cavazzoli (struttura del comune in gestione alla Coop. Madre 
Teresa) e 3 appartamenti per richiedenti asilo e famiglie ucraine (CAS). I percorsi di questi volontari sono 
accompagnati da un’educatrice responsabile di Coop. Madre Teresa che si occupa dell’orientamento, del 
monitoraggio e della formazione. Durante l’anno sono proposti momenti formativi in comune tra i soci 
che prestano servizio al CAV e quelli che operano nelle case di accoglienza di Coop. Madre Teresa.

77 VOLONTARI 
per un totale di 

2490 ore

CASA
SAN LEONARDO

28
volontari

CASA
SARA

18
volontari

CASA
ESTER

3
volontari

CASA
CAVAZZOLI

9
volontari

 APPARTAMENTI
CAS

19 volontari
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Anno Volontari Ore

Casa Sara 2024 18 593

2023 17 494

2022 16 452,5

2021 17 *

2020 17 *

Casa San Leonardo 2024 28 1278

2023 29 575

2022 27 486,5

2021 22 *

2020 22 *

Di seguito abbiamo sintetizzato le proposte di servizio all’interno delle case e degli appartamenti di 
“Madre Teresa Soc. Coop. Sociale”. 

Nella tabella sottostante è possibile analizzare, per ogni casa di accoglienza di “Madre Teresa Soc. 
Coop. Sociale”, il numero di volontari e le ore complessivamente impegnate negli ultimi cinque 
anni di rendicontazione. All’interno di alcune case di accoglienza è stato possibile promuovere ed 
accompagnare inoltre alcune esperienze di giovani tramite scout, parrocchie e scuole (per un totale di 
52 persone coinvolte).
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* Nel 2021 sono riprese gradualmente le attività di volontariato 
all’interno delle case di accoglienza o a distanza ma, come nel 
2020, a causa della difficile organizzazione di questi interventi 

per l’emergenza sanitaria in corso, non è stato possibile 
quantificare le ore effettivamente svolte dai volontari.

Anno Volontari Ore

Volontari impegnati 2024

20232024 202020212022

Casa Ester 2024 3 123

2023 3 388

2022 2 77

2021 3 *

2020 3 *

Casa Cavazzoli 2024 9 442

2023 5 102

2022 5 81,5

Appartamenti CAS 2024 19 54

2023 23 445

2022 19 186

7777

5858

73
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ATTIVITÀ SOCIALI

I dati di seguito riportati sono riferiti a tutte quelle attività legate alla vita dell’associazione che 
coinvolgono i nostri volontari:  

Formazione Volontari
(Riunioni-Colloqui con Volontari-Feste)

Consigli direttivi-Assemblee dei soci

Vita Associativa (Adorazione-Segreteria
Contabilità-Gestione SCV-Tirocini-PCTO)

216,5

5

93,5

33,5

51,5

6

Ore volontari Ore operatori
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* Il CAV non ha operatori che lavorano all’interno delle case di accoglienza poiché queste sono gestite da “Madre Teresa Soc. Coop. Sociale”.

Ore
totali

anno 2024

Ore 
Volontariato
anno 2024

Ore 
Operatori
anno 2024

AREA IMPEGNO 1: SOSTEGNO ALLA GRAVIDANZA
E ALLA MATERNITÀ 1.121 622 499

AREA IMPEGNO 2: SOCIALIZZAZIONE 354 339 15

AREA IMPEGNO 3: COMUNICAZIONE E SENSIBILIZZAZIONE 65 51 14

ATTIVITÀ LEGATE ALLA VITA DELL’ASSOCIAZIONE 406 361 45

TOTALE ORE VOLONTARIATO CAV 1.946 1.373 573

AREA IMPEGNO 4: VOLONTARIATO NELLE CASE 
D’ACCOGLIENZA 2.490 2.490 0*

TOTALE GENERALE ORE 4.436 3.863 573

Nel 2024 come si può notare dalla tabella 
seguente, le ore impegnate dai volontari in 
associazione sono rimaste quasi invariate rispetto 
allo scorso anno poiché, dopo la ripartenza delle 
attività in presenza del 2023, si sono assestate nel 
2024. Il totale è di 1373 ore pari ad un 70,55% 
delle ore totali di volontariato (1.946).
Nel 2023 il totale fu di 1.409 ore (64,75), nel 2022 
invece le ore furono 966,5 (44,08%), nel 2021 

furono 792,5 ore (36,76%) e nel 2020 furono 516,5 
(22%). Un dato rilevante riguarda l’area di impegno 
2 relativa alle ore di attività del “Mammaé”: nel 
2024 le volontarie hanno ripreso pienamente 
ogni mercoledì le attività interrotte negli anni 
precedenti a causa dell’emergenza Covid con un 
totale di 354 ore coinvolgendo 11 volontarie di cui 
4 entrate nel 2024.



Gli aspetti
economici
e finanziari
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STATO PATRIMONIALE

Andamento del patrimonio

Andamento del risultato d’esercizio

PARTE TERZA
ANDAMENTO ECONOMICO FINANZIARIO E AVANZO

In questa sezione del documento vogliamo offrire alcune note sintetiche sull’andamento economico e 
finanziario connesso alle nostre attività, prendendo in esame gli ultimi 5 anni. I dati sono l’evidenza della 
gestione della contabilità con il criterio di cassa, ovvero sono inclusi solo i movimenti che hanno avuto 
una manifestazione finanziaria, indipendentemente dalla competenza delle stesse.

Il prospetto illustra l’andamento dello stato patrimoniale con la situazione rilevata al 31/12 di ogni anno. 
Si rileva che la giacenza media del patrimonio 2024 è di € 64.141.

Il risultato d’esercizio vede le normali oscillazioni che si riscontrano nei bilanci per cassa nei quali non 
sono inserite le competenze ma la fotografia alla fine dell’esercizio. Il risultato medio negli ultimi 5 anni 
è un disavanzo di 285€.
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5.000

(-10.000)
(-15.000)

(-20.000)

20.000

2021
2024 2020

2022
2023

10.000

30.000

50.000

70.000
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2023

CONTO ECONOMICO

Volumi di Oneri e Proventi

L’andamento del conto economico si mostra con una media annuale di oneri di € 79.103 e una media di 
proventi di € 78.818.

20202021202220232024

85.340

68.423
79.930

87.762
78.494

94.319

74.274
67.289

77.478 76.297

oneri proventi

Andamento Oneri e Proventi

20202024 20212022

oneri proventi

Il grafico successivo mostra l’andamento per tipologia di entrate e di uscite nel periodo in esame, 
confermando l’allineamento degli oneri. Nel 2024 l’aumento di volume dei proventi è dovuto 
all’accredito di due anni di quote di 5x1000.

68.423

85.34079.930
78.494

74.274

94.319

87.762

77.478

67.289

76.297
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Tipologie di entrate negli ultimi 5 anni

Contributi
da Enti Pubblici

Contributi
da Enti Privati

Quote associative

Entrate da 5x1000

Entrate
da raccolte fondi

Entrate finanziarie

Erogazioni liberali

PROVENTI 2024 2023 2022 2021 2020

Contributi da Enti Pubblici  27.000 6.999 5.000 

Contributi da Enti Privati 29.182 37.816 36.807 51.048 28.483 

Quote associative 140 115 100 110 90 

Entrate da 5x1000 9.899  4.635 4.912 9.686 

Erogazioni liberali 37.077 29.358 25.776 24.693 25.165 

Entrate da raccolte fondi  

Entrate finanziarie  

Totale proventi 76.298 67.289 94.318 87.762 68.424 

2020202120222024 2023
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Tipologie di uscite negli ultimi 5 anni

20202021202220232024

Acquisti di beni

Servizi

Canoni
di locazione

Personale

Oneri diversi di 
gestione

Uscite finanziarie

Raccolte fondi

ONERI 2024 2023 2022 2021 2020

Acquisti di beni 6.164 7.889 13.846 15.700 10.284

Servizi 40.306 29.912 34.620 36.214 43.949

Canoni di locazione 7.128 7.129 7.259 7.128 15.918

Personale 15.875 13.541 11.677 11.157 7.403

Oneri diversi di gestione 7.701 15.464 10.709 9.384 7.318

Raccolte fondi     

Uscite finanziarie 304 339 383 346 468

Totale oneri 77.478 74.274 78.494 79.929 85.340
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PARTE QUARTA 
ILLUSTRAZIONE DELLE POSTE DI BILANCIO E PROSPETTI 
ILLUSTRATIVI

Portando l’attenzione all’ultimo esercizio 2024 evidenziamo le incidenze delle principali tipologie di 
proventi e oneri.

Tipologie di proventi nel 2024

Il contributo da Enti Privati è leggermente diminuito rispetto all’anno precedente, mentre sono 
aumentate le erogazioni liberali. Nel 2024 sono state erogate sia la quota di 5x1000 del 2022 non 
incassata lo scorso anno, che la quota del 2023.

Contributi
da Enti Privati
9.899€

Erogazioni liberali
29.182€

Entrate da 5x1000
37.077€

38%

49%

13%
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Anno di incasso DA INCASSARE 2024 2024 2022 2021

Anno fiscale 2024 2023 2022 2021 2020

Importo 4633 4605 5293 4635 4912

Numero delle scelte 150 130 136 131 136

Contributi 5x1000

150

2024

4633

130

2023

4605

136

2022

5293
131

2021

4635

136

2020

4912

contributi 5x1000 nr. scelte
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 Nei grafici successivi vengono analizzati gli oneri nelle tipologie più rilevanti.

 Acquisti di beni 2024

6,2% Cancelleria

8,8% Generi alimentari

51% Materiale sanitario

3,4% Beni non ammortizzabili

8,8% Gadget

8,7% Materiale vario

9,6% Volantini e depliants

3,5% Vestiario

L’acquisto di 
beni è composto 
prevalentemente da 
materiale sanitario 
51% che include: 
pannolini, latte 
artificiale, medicinali, 
alimenti per 
l’infanzia.

Acquisti di Servizi 2024

5% Assicurazioni

76,9% Prestazioni professionali

1,8% Tipografici, grafica, 
tampa+ varie

6% Spese condominiali

2,3% Utenze telefoniche

7,3% Utenze cellulari

0,7% Premi ass.ni difesa in sede
civ. e pen.

I servizi che 
compongono il 52% 
del totale degli oneri, 
sono composti per il 
76,9% da prestazioni 
professionali.
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